
理论课程教案设计

	授课科目
	电子商务概论
	授课教师
	乔倩倩

	授课内容
	网店营销方案及

营销定价案例讲解
	授课班级
	

	授课方法
	讲授法、案例法
	课时数
	2

	教学目标
	通过案例引导了解网上商店的营销策略

掌握网络产品定价技巧

	思政要点
	作为技工院校的学生，要将自己所学的专业做到熟能生巧，争做“大国工匠”。

	重点难点
	教学重点：网络营销定价的准确性

	
	教学难点：案例解读

	教学准备
	PPT   教学模型   绘图工具


	教学内容与环节流程设计
	

	课前准备
案例问题思考:营销定价策略分析

新课讲授 

举例：
一位卖家拍卖10 件摄像头，起拍价格是1元。到竞价拍卖结束的时候，主要出现以下三种结果。
第一种情况：10 位买家各出价购买一支摄像头，出价金额均为一元。在这种情況下，所有 10 位出价者都將以一元的价格赢得一支摄像头。 
第二种情况：有3位获胜的出价者，一个出价5元，买1件，一个出价3元，买1件，1个出价2元买10件，最后3位都将以2元购买此宝贝。因为前两位出价者出价较高，所以都能得到自己需要的数量（出价相同的，先出价者排前面）。最后一位出价者因为出价较低，所以只能得到8件（此时只剩下8件，不能满足他的购买总数，他可以放弃购买）。 
第三种情况：有2位获胜的出价者，一个出价5元，买1件，一个出价3元，买1件，因为他们的购买数量不足10件，将以起拍价格，即1元成交。

同程网（苏州同程旅游网络科技有限公司）创立于2004年，总部设在中国苏州，经过数年在旅游在线市场的成功运作，已成为国内最大的旅游电子商务平台之一，也是目前中国唯一拥有B2B旅游企业间平台和B2C大众旅游平台的旅游电子商务网站。 

（3）捆绑销售定价策略
（4）免费价格策略
免费价格策略就是将企业的产品和服务以零价格形式提供给顾客使用，满足顾客的需求。在网络环境中这种价格策略的运用尤其突出，常被称为病毒性营销。

免费价格形式：
一类是产品（服务）完全免费，即产品（服务）从购买、使用和售后服务所有环节都实行免费服务；
另一类对产品（服务）实行限制免费，即产品（服务）可以被有限次使用，超过一定期限或者次数后，取消这种免费服务；
第三类是对产品和服务实行部分免费，即产品（服务）的一部分以免费的形式提供给消费者使用，其他部分则以收费的形式提供。如一些著名研究公司的网站公布部分研究成果，如果要获取全部成果必须付款才能阅读到。
第四类是对产品和服务实行捆绑式免费，即购买某产品或者服务时赠送其他产品和服务。 
网络直接市场调查：

（1）利用自己的网站

（2）借用别人的网站

（3）混合型

课堂总结    

网络直接市场调查的方法：

确定直接网络目标

确定调查方法和设计问卷
四、作业布置

课后问答
	师生互动

	教后小结与反思




理论课程教案设计

	授课科目
	电子商务概论
	授课教师
	乔倩倩

	授课内容
	网络营销实务1
	授课班级
	

	授课方法
	案例法、讲授法
	课时数
	2

	教学目标
	掌握网络营销概念
了解网络营销的发展趋势

	思政要点
	学以致用，回家帮助家乡讲解网络营销的重要性

	重点难点
	教学重点：网络营销的产生原因

	
	教学难点：网络营销优势运用

	教学准备
	PPT   教学模型   绘图工具


	教学内容与环节流程设计
	师生互动

	课前准备

网络营销概念

网络营销(Cybermarketing，Online

marketing, Electronic Marketing):是企业整体营销战略的一个组成部分,是建立在互联网基础之上、借助于互联网特性来实现营销目标的一种营销手段。

网络营销的优势

1.能向消费者提供更大的产品选择空间;2．能向消费者提供更低廉的价格;

3.能提供功能更为强大的营销工具;

4.能充分实现与客户双向互动的信息交流;5.网络营销能提供公正、公平竞争的市场

机会;

6.能满足消费者对购物便利快捷的需求。

网络营销的产生

1.网络营销产生的技术基础—现代电子

技术和通信技术的应用与发展;

2.网络营销产生的观念基础—消费者价

值观的变革;

1)当代消费者心理变化趋势与特征:2)网络营销的心理优势与吸引力;

3.网络营销产生的现实基础—商业竞争

的日益激烈化。

网络营销的发展趋势

网络媒体与电信技术结合;

有声技术在广告和顾客服务方面将得到更大的利用;

新的测试工具:高水平的鉴别消费者和统计人口资料的方法;

网络广告将大有可为;顾客化网址越来越重要;

企业内部信息中心与Internet结合。
上网查看有关成功网络营销的案例、对传统营销冲击案例等，分析其成功的原因。
四、课堂总结    

网络营销优势总结

网络营销的发展趋势分析
作业布置 

    知识框架总结
	

	教后小结与反思



